YAaHOO!

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen des Webshops wwwopkinternetstick.de
(Stand: November 2010)

Vertragsbedingungen im Rahmen von Kaufvertrageniider die Plattform zwischen dem
Webshopanbieter BI-LOG Gesellschatft fiir Logistiklunformationsmanagement mbH, Am
Steinernen Kreuz 9, Geschaftsfihrer Thomas Kappnen, Folgenden ,Anbieter” —

und
den in 8 2 des Vertrags bezeichneten Kunden — igeRden ,Kunde“ — geschlossen werden.
8 1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Fur die Geschéaftsbeziehung zwischen dem Anbigteé dem Kunden gelten
ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen Gdtsitedingungen in ihrer zur Zeit der
Bestellung guiltigen Fassung. Abweichende Bedingumigs Bestellers werden nicht
anerkannt, auch wenn ihre Geltung im Einzelfalhbgesondert widersprochen wird, es sei
denn, der Anbieter stimmt ihrer Geltung ausdru¢k&chriftlich zu.

(2) Mundliche Nebenabreden bestehen nicht.

(3) Der Kunde ist Verbraucher (8 13 BGB), soweit Aieck der georderten Lieferungen und
Leistungen nicht seiner gewerblichen oder selbsg@ndoeruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann. Dagegen ist Unternehmer (8 14 BGR) yedUrliche oder juristische Person
oder rechtsfahige Personengesellschaft, die beisclAbss des Vertrags in Ausiibung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatidiendelt.

8 2 Vertragsschluss
(1) Die Angebote im Webshop sind unverbindlich.

(2) Der Kunde kann aus dem Sortiment des Anbi€tesdukte, insbesondere Internet-Sticks,
auswahlen und diese Uber den Button ,in den Waménlegen® in einem sogenannten
Warenkorb sammeln. Uber den Button ,Bestellung hicken* gibt er einen verbindlichen
Antrag zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Waadn Vor Abschicken der Bestellung
kann der Kunde die Daten jederzeit &ndern und kerseDer Antrag kann jedoch nur
abgegeben und Gbermittelt werden, wenn der KundehdClicken auf den Button ,AGB
akzeptieren” diese Vertragsbedingungen akzeptrettdadurch seinen Antrag aufgenommen
hat.

(3) Der Anbieter schickt daraufhin dem Kunden eanematische Empfangsbestéatigung per
E-Mail zu, in welcher die Bestellung des Kundenhmoals aufgefiihrt wird. Die automatische
Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dae<Baistellung des Kunden beim Anbieter

eingegangen ist und stellt keine Annahme des \Wsralar. Der Vertrag kommt erst durch



Abgabe der Annahmeerklarung durch den Anbieteanalgn, die mit einer gesonderten E-
Mail versandt wird oder mit Absendung der Ware.

§ 3 Lieferung, Warenverfugbarkeit
(1) Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschland
(2) Die Lieferzeit betragt bis zu 3 Werktage.

(3) Sind zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden&&xemplare des von ihm
ausgewahlten Produkts verfuigbar, so teilt der Aebidem Kunden dies in der
Auftragsbestatigung mit. Ist das Produkt dauerhiatit lieferbar, sieht der Anbieter von einer
Annahmeerklarung ab. Ein Vertrag kommt in diesethriteht zustande.

(4) Ist das vom Kunden in der Bestellung bezeiahebdukt nur voribergehend nicht
verfugbar, teilt der Anbieter dem Kunden dies ebsiunverziiglich in der
Auftragsbestéatigung mit. Bei einer Lieferverzogeywmon mehr als zwei Wochen hat der
Kunde das Recht, vom Vertrag zuriickzutreten. Imidgdiorist in diesem Fall auch der
Anbieter berechtigt, sich vom Vertrag zu l6sen.rbiée wird er eventuell bereits geleistete
Zahlungen des Kunden unverzuglich erstatten.

§ 4 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung verbleiben dieafeliten Waren im Eigentum des
Anbieters.

8 5 Preise und Versandkosten

(1) Alle Preise, die auf der Website des Anbietgrgegeben sind, verstehen sich
einschlief3lich der jeweils gultigen gesetzlichendatasteuer.

(2) Die entsprechenden Versandkosten werden derddfuim Bestellformular angegeben
und sind vom Kunden zu tragen.

(3) Der Versand der Ware erfolgt per Postversaredt Di’D.
§ 6 Zahlungsmodalitaten

(1) Soweit nicht ausdrucklich etwas anderes vegsinbt, wird nur gegen Vorkasse geliefert
und zwar in der auf dem Bestellformular angegebé&tierse oder gegen Nachnahme; jeweils
gegen Rechnung, die per E-mail versandt werderaunl in der Annahmeerklarung
enthalten sein kann.

(2) Die Zahlung des Kaufpreises ist unmittelbar Wfettragsschluss fallig. Ist die Falligkeit
der Zahlung nach dem Kalender bestimmt, so kommKdade bereits durch Versdumung
des Termins in Verzug. In diesem Fall hat er derhidter Verzugszinsen in Hohe von 5
Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz zu zahlen.

(3) Die Verpflichtung des Kunden zur Zahlung vorrx(gyszinsen schliel3t die
Geltendmachung weiterer Verzugsschaden durch dérefem nicht aus.



(4) Dem Kunden steht kein Aufrechnungs- oder Zubétlaltungsrecht zu, soweit nicht die
Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftiggiestellt ist.

§ 7 Sachmangelgewahrleistung, Garantie

(1) Der Anbieter haftet fir Sachméngel nach derfimigeltenden gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere 88 434 ff. BGB. Gegenuber Unternehimetnagt die Gewahrleistungspflicht
auf vom Anbieter gelieferte Sachen 12 Monate.

(2) Eine Garantie besteht bei den vom Anbietere¢etien Waren nur, wenn dies
ausdrucklich in der Auftragsbestatigung zu dem jegen Artikel abgegeben wurde.

§ 8 Haftung

(1) Anspriiche des Kunden auf Schadenersatz simgpgbacisiossen. Hiervon ausgenommen
sind Schadenersatzanspriiche des Kunden aus detadexy des Lebens, des Korpers, der
Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlichetragspflichten (Kardinalpflichten) sowie
die Haftung fur sonstige Schaden, die auf einesatatichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des Anbieters, seiner gesetzhctiertreter oder Erfullungsgehilfen
beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind soldeeen Erfullung zur Erreichung des Ziels
des Vertrags notwendig ist.

(2) Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflanhaftet der Anbieter nur auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, weerdiggach fahrlassig verursacht wurde,
es sei denn, es handelt sich um Schadenersatzehsmiéis Kunden aus einer Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

(3) Die Einschrankungen der Ziff. (1) und (2) geleaich zugunsten der gesetzlichen
Vertreter und Erfullungsgehilfen des Anbieters, wémspriiche direkt gegen diese geltend
gemacht werden.

(4) Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzetbbeh unberihrt.
8 9 Widerrufsrecht des Verbrauchers

Jeder Kunde, der Verbraucher ist, ist berechteag, Aingebot nach Mal3gabe der besonderen
Widerrufsbelehrung, die ihm im Rahmen der Bestejlanf der Website des Anbieters
mitgeteilt wird, zu widerrufen.

Ist der Kunde Verbraucher und hat er mit dem Amdietnen Vertrag unter ausschlie3licher
Verwendung von Fernkommunikationsmitteln, insbesoager Telefon, E-Mail oder
Telefax, oder Uber die Internetseite des Anbigleschlossen, so ist er berechtigt, seine auf
Abschluss des Vertrags gerichtete Willenserklanangrhalb von zwei Wochen ohne
Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, E-Maljer wenn die Sache vor Fristablauf
Uberlassen wird - durch Riicksendung der Sache dersuifen.

Die Frist beginnt nach Erhalt der Belehrung in Taxn, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferdeglyartiger Waren nicht vor Eingang
der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Edidlh der Informationspflichten des Anbieters



gemal Artikel 246 8 2 in Verbindung mit 8§ 1 Absataund 2 EGBGB sowie der Pflichten
gemal § 312e Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindungimiikel 246 § 3 EGBGB . Zur
Wahrung der Widerrufsfrist gentgt die rechtzei#gesendung des Widerrufs oder der Ware.

Der Widerruf ist zu richten an:

BI-LOG Gesellschaft fur Logistik und Informationsnagement mbH, Am Steinernen Kreuz
9, 96110 Schellitz, Telefax: 0951 6050 141, E-Maistomerservice@bi-log.info

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beidéssempfangenen Leistungen
zurtckzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen ZimBen) herauszugeben. Kann der
Kunde die empfangene Leistung ganz oder teilwaid#® nder nur in verschlechtertem
Zustand zurtuickgewahren, muss er dem Anbieter insggk Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn diesatdechterung der Sache ausschlief3lich
auf deren Prifung -- wie sie dem Kunden etwa imelog@éschaft moglich gewesen ware --
zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kann der Kunde diecRt zum Wertersatz fiir eine
Verschlechterung der Sache, die als Folge eindgini@singsgemélien Ingebrauchnahme der
Sache (d.h. Ingebrauchnahme nur zu dem Zweck, mudds jeweilige Produkt bestimmt und
gedacht ist) vermeiden, indem er die Sache nicatsein Eigentum in Gebrauch nimmt und
alles unterlasst, was deren Wert beeintrachtigt.

Paketversandfahige Sachen sind auf Gefahr des #nlagrtickzusenden. Der Kunde hat die
Kosten der Rucksendung zu tragen, wenn die geiee¥are der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache eieagB®n 40 Euro nicht Ubersteigt oder
wenn der Kunde bei einem héheren Preis der SacheZeitpunkt des Widerrufs noch nicht
die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinb&eitzahlung erbracht hat. Anderenfalls ist
die Ricksendung fur den Kunden kostenfrei. Niclkiepzersandfahige Sachen werden bei
dem Kunden abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattuoig Zahlungen missen innerhalb von
30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fir damden mit der Absendung seiner
Widerrufserklarung oder der Sache, fur den Anbietiérderen Empfang.

ENDE DER WIDERRUFSBELEHRUNG
8§ 10 Hinweise zur Datenverarbeitung

(1) Der Anbieter erhebt in Rahmen der Abwicklung weertragen Daten des Kunden. Er
beachtet dabei die Vorschriften des DatenschutzzgEsend Teledienstdatenschutzgesetzes.
Ohne die Einwilligung des Kunden wird der AnbieBarstands- und Nutzungsdaten des
Kunden nur erheben, verarbeiten, nutzen oder speichoweit dies fur die Abwicklung des
Vertragsverhaltnisses und fir die Abrechnung vaediensten erforderlich ist und solange er
zur Aufbewahrung dieser Daten aufgrund gesetzlidloeschriften verpflichtet ist.

(2) Die Weitergabe der erhobenen Daten erfolggledi an die Telefonica O2 Germany
GmbH & Co. OHG, die fur den Anbieter die Kundenbating tibernimmt, zur Abwicklung
und Auslieferung der Bestellung. Wenn der Kundalgicklich keine Speicherung der Daten
wunscht, sendet er eine Nachricht an: customerss@bi-log.info



Im tbrigen wird in Bezug auf Einwilligungen des Klam und weitere Informationen zur
Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung auf dielschutzerklarung verwiesen, die auf
der Website des Anbieters jederzeit in druckbaoemFabrufbar ist.

8 11 Schlussbestimmungen

(1) Auf Vertrage zwischen dem Anbieter und dem kaméindet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss deidifrechts Anwendung.

(2) Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmaime, jerristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder um ein offentlich-rechtliches Sondendggren handelt, ist Gerichtsstand fiur alles
Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischean &unden und dem Anbieter der Sitz des
Anbieters.



